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1 - CONDIZIONI GENERALI CHE REGOLANO LA LICENZA D’UTILIZZO DEL PROGRAMMA

Il programma ASSURANCE TICKETING e tutta la documentazione che I'accompagna é proprieta dell’ azienda T-SOLO.
DEFINIZIONI
Con il termine "Produttore" si intende T-SOLO
Con il termine "Utilizzatore" si intende il Cliente o utilizzatore finale del software.
Con il termine "ASSURANCE TICKETING" si intende il prodotto software .
CONTRATTO LICENZA D'USO
Il presente Contratto di Licenza e un contratto intercorrente tra |'Utilizzatore (una persona fisica o giuridica) ed il Produttore per il software ASSURANCE TICKETING , ed include tutte le versioni per
computer scaricate dalla rete internet o eventuali supporti di memorizzazione ed eventuale documentazione elettronica o stampata. Installando, copiando, scaricando, visualizzando o altrimenti
utilizzando ASSURANCE TICKETING, I'Utilizzatore accetta di essere vincolato dalle condizioni del presente Contratto.
La proprieta del software non e trasferita all’Utilizzatore. Il Produttore concede all'Utilizzatore una pura licenza non esclusiva d’utilizzo del software in cloud.
Il presente Contratto di Licenza concede all'Utilizzatore i seguenti diritti:
L'Utilizzatore puo, utilizzare, accedere, visualizzare, ASSURANCE TICKETING su cloud.
Una stessa licenza non puo essere condivisa o usata per il numero di utenti “user” superiori a quelli riportati nel contratto.
Il Produttore si riserva tutti i diritti non espressamente concessi dal presente Contratto.
SOFTWARE DIMOSTRATIVO (Demo)
Qualora ASSURANCE TICKETING sia installato in versione dimostrativa, nonostante quanto stabilito in altri articoli del presente Contratto, sara limitato esclusivamente per dimostrazione, prova o
valutazione. Una volta valutato il prodotto, potra richiedere al Produttore la licenza d'uso a seconda delle proprie necessita.
DURATA DELLA LICENZA D'USO E AGGIORNAMENTI E SERVIZI
La locazione della licenza d'uso & da intendersi per un periodo di un anno tranne accordi diversi tra le parti. La licenza in locazione da diritto ad un anno di aggiornamenti gratuiti (dalla data di
attivazione della licenza). Dopo il primo anno, i costi di rinnovo saranno quotati annualmente come da listino in vigore al momento del rinnovo.
Il Produttore, pur non garantendo in maniera assoluta la compatibilita con le precedenti versioni, fara il possibile per mantenere tale compatibilita.
UTILIZZO NON AUTORIZZATO
Senza la previa autorizzazione da parte del Produttore in nessun caso & permesso:

- Decompilare o de assemblare il programma;

- Dare il programma in uso, locazione, leasing o prestito senza autorizzazione del Produttore.

Le credenziali d’attivazione forniti all’Utilizzatore sono strettamente personali ed intestati sulla base della Ragione Sociale dell’Utilizzatore stesso. Questo sistema permette in ogni momento al
Produttore di risalire all’esatto intestatario della licenza.

L'Utilizzatore e tenuto a:

- conservare e proteggere da eventuali diffusioni non autorizzate le credenziali ottenuti al momento dell’acquisto.

- comunicare prontamente al Produttore I’eventuale diffusione non autorizzata delle proprie credenziali d’attivazione.

In caso di diffusione non autorizzata delle credenziali d’attivazione, il Produttore potra bloccare I'uso del software abbinato agli specifici seriali e, dopo le opportune verifiche, procedere legalmente
secondo i termini di legge nei confronti dell’Utilizzatore che abbia distribuito o utilizzato in maniera fraudolenta i seriali d’attivazione.

TRASFERIMENTO DELLA LICENZA

Il programma non puo essere trasferito ad un terzo. L'Utilizzatore non puo concedere in locazione (noleggio), in leasing o in prestito il prodotto software.

COPYRIGHT

| diritti e i copyright relativi a ASSURANCE TICKETING, la documentazione elettronica e I'eventuale materiale stampato accluso e qualsiasi copia del Prodotto Software sono di proprieta del Produttore.
Il titolo e i diritti sulla proprieta intellettuale relativi a contenuti cui I'Utilizzatore puo accedere mediante I'utilizzo di ASSURANCE TICKETING sono di proprieta dei rispettivi titolari e possono essere
tutelati dal copyright o da altre leggi e trattati sulla proprieta intellettuale.

Dal presente Contratto non scaturisce alcun diritto di utilizzare tali contenuti.

LIMITAZIONE DELLA RESPONSABILITA'

Il software & fornito "COSI’ COM’E", senza garanzie di ogni sorta.

Il Produttore, ed i propri rivenditori o distributori non riconoscono alcuna garanzia, espressa o implicita, di idoneita del software ad un fine particolare. SONO ESCLUSE QUALSIASI RESPONSABILITA' E
RIMBORSO DANNI PER PERDITA DI INFORMAZIONI GESTITE DAL SOFTWARE E/O DA ELABORAZIONI E/O CALCOLI EFFETTUATI IN MODO IRREGOLARE.

IN NESSUN CASO IL PRODUTTORE, | SUOI RIVENDITORI O DISTRIBUTORI, POSSONO VENIR RITENUTI RESPONSABILI PER LA PERDITA DI PROFITTO O QUALSIASI ALTRA CONSEGUENZA, SPECIALE,
INDIRETTA, INCIDENTALE, PUNITIVA O ALTRI DANNI CHE POTESSERO INTERVENIRE CON L'USO DEL PRODOTTO.

PERSONALIZZAZIONI

Il contratto vale anche sulle personalizzazioni software e su altri pacchetti del Produttore installati dopo I'acquisto della licenza iniziale del software.

RISOLUZIONE

Il Produttore puo risolvere il presente Contratto, senza per questo pregiudicare altri suoi diritti, se I'Utilizzatore non si attiene alle condizioni e alle clausole del presente Contratto oppure non rispetta
il pagamento per la licenza. In tal caso, I'Utilizzatore e tenuto a distruggere tutte le copie del Prodotto Software e tutte le sue parti componenti.

RESPONSABILE ESTERNO DEL TRATTAMENTO

Con la presente T-SOLO di Maurizio Tencaioli & responsabile esterno del trattamento e verra nominato con apposito incarico da parte del titolare.

LEGGE APPLICABILE E FORO GIURIDICO

Dovesse non essere inapplicabile una norma di questo contratto, restano le altre comunque applicabili.

Questo contratto e retto dalle leggi della Repubblica Italiana. Per qualsiasi controversia insorgente tra il Produttore e I'Utilizzatore in relazione al presente contratto, sara competente il Foro di Novara.



2 - CONDIZIONI DI VENDITA

2.1 MODALITA' DI ACQUISTO E COSTI

| costi comprendono l'uso del software ASSURANCE TICKETING per 1 anno a partire dalla data di accettazione della presente. Tutti i prezzi sono da
intendersi IVA esclusa e possono variare senza preavviso. Il rinnovo é tacito, eventuale disdetta inviare email a info@t-solo.it, 3 (tre) mesi prima della
scadenza.

ASSURANCE TICKETING

listino per GAR

ATTIVAZIONE UNA TANTUM (solo la prima volta) €300,00
ASSURANCE TICKETING fino a 10 utenti €2.700,00 ASSURANCE TICKETING fino a 30 utenti €3.500,00
ASSURANCE TICKETING fino a 20 utenti €3.000,00 ASSURANCE TICKETING fino a 50 utenti € 4.300,00
EVENTUALE PERSONALIZZAZIONE da definire EVENTUALE CORSO da definire

CANONE ABBONAMENTO: ANNUALE O TRIMESTRALE

L’eventuale fornitura di una nuova revisione (o di una
patch) del software resasi necessaria da eventuali

SERVIZI COMPRESI NEL CANONE  aggiornamenti o revisioni dei software o delle tecnologie o
dei linguaggi sui quali la piattaforma basa il suo funzionamento.
Assistenza tecnica remota e telefonica scrivendo a info@t-solo.it



